
โดย
  ผศ.ดร.เกษมสันต์ พิพัฒน์ศิริศักด์ิ

สถานที่: มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

นําเสนอแนวความคิด เป้าประสงค์
• บัณฑิตวิทยาลัย - สร้างเกณฑ์ใน

การติดตามดูแล 
สนับสนุน

1. นักศึกษาจัดทําดุษฎีนิพนธ์เสร็จตาม
กําหนดเวลา

2. นักศึกษาจบการศึกษาตามข้อบังคับ
ของหลักสูตร• อาจารย์ที่ปรึกษา - ให้คําแนะนํา / 

คําปรึกษา / 
ข้อคิดที่เกี่ยวข้อง

- สร้างเกณฑ์ / 
มาตรการในการ
ติดตามดูแล



1.  นักศึกษาไม่บรรลุ / ทําไม่เสร็จตามกําหนดเวลา
• เกิดการค้างท่อ (ท้ังสองฝ่าย)    รับคนใหม่ไม่ได้ / 

สัดส่วนอาจารย์ไม่พอ
• เกิดการพ้นสภาพนักศึกษา (ท้ังสองฝ่าย)    

- ภาพลักษณ์ (ท้ังสองฝ่าย)
- เสียเวลา (ท้ังสองฝ่าย)
- เสียงบประมาณ (ท้ังสองฝ่าย)

สถานการณ์ ผลกระทบ
สถาบันการศึกษา ผู้เรียน

• เกิดการค้างท่อ - รับคนใหม่ไมไ่ด้ เพราะ
อัตรา/สัดส่วนมีจํากัด

- ไม่สามารถจบการศึกษา

• เกิดการพ้นสภาพ
นักศึกษา

- ภาพลักษณ์เชิงลบในการ
จัดการติดตามดูแล

- นักศึกษาไมบ่รรลุเป้าหมาย
ที่วางไว้

• เสียเวลา - เวลาในการดูแลนักศึกษา - เวลาที่สูญหายไปกับ
การศึกษาและทาํใหเ้กิด
การเสียโอกาส

• เสียงบประมาณ - งบประมาณในการเรียน / 
การสอน / ค่าจ้าง

- ค่าเล่าเรียนที่ต้องเสียไป
อย่างสูญเปล่า



1. ท่ีมาท่ีเกิดจากด้านของนักศึกษา

2. ท่ีมาท่ีเกิดจากด้านของสถาบัน

3. ท่ีมาท่ีเกิดจากอาจารย์ท่ีปรึกษา

นักศึกษา สถาบันการศึกษา อาจารย์ที่ปรึกษา

• ไม่มเีวลา

• ไม่แบ่งเวลา

• ไม่มทีศิทางในการ

หาหัวข้อศึกษา

• ไม่รู้ลึกซ้ึงเรื่อง

ระเบียบวิธีวิจัย

- ไม่มขีั้นตอนในการติดตาม

ดูแล

- มีขั้นตอนแต่ไมเ่ข้มงวด

- มีภาระงานมาก / เวลาที่ให้

- ยึดมั่นในตัวเอง

- การส่ือสาร / การอธิบาย 

ให้มีความเข้าใจตรงกัน

- ไม่วางมาตรการของการ

ติดตามดูแล



1.  ปฐมนิเทศนักศึกษา เพ่ือให้ทราบกฎระเบียบต่าง ๆ เก่ียวกับ
ระเบียบ / กติกา (กําหนดกฎระเบียบ / จัดเน้ือหาของดุษฎี
นิพนธ์

- วิธีการหาหัวข้อ
- วิธีการค้นควา้
- วิธีการวิจยั

2. จัดให้นักศึกษาเข้าฟังการอภิปรายเกี่ยวกับประเด็นท่ีนักศึกษา
สนใจ เพ่ือเป็นแนวทางในการกําหนดหัวข้อดุษฎีนิพนธ์

3. นักศึกษาเข้าพบอาจารย์ท่ีปรกึษา

1. วางแผนเกี่ยวกับการให้คําปรึกษา
• นักศึกษาเข้าพบเพื่อทําข้อตกลงกับอาจารย์ท่ีปรึกษา 

(อาจารย์เตรียมเรื่องท่ีจะต้องชี้แจงนักศึกษา)
- การนําเสนอหัวข้อและโครงร่างดุษฎีนิพนธ์ + 

ตารางกําหนดเวลาทํางาน
- การทํารายงานการเข้าพบแต่ละครั้ง 

(อาจารย์ท่ีปรึกษาหลัก+รอง)
- การเข้าพบตามเวลาท่ีกําหนด

2. จัดทําตารางท่ีจะให้เข้าพบนักศึกษา (อาจารย์หลักและรอง)
3. ติดตามความก้าวหน้า โดยดูจากตารางการทํางานของนักศึกษา



ชื่อนักศึกษา ชื่ออาจารย์ที่ปรึกษา
เบอร์โทรศัพท์
อีเมล
1. หัวข้อที่ต้องการนําเสนอ
2. ที่มาและความสําคัญของปัญหา

- สถานการณ์เกี่ยวกับประเด็นที่ศึกษา
- สถานการณ์ที่องค์กร/หน่วยงาน/ชุมชน/ผลิตภัณฑ์ ได้รับผลกระทบ
- ผลกระทบท่ีนําไปสู่ปัญหาของการวิจัย
- แนวทางการแก้ปัญหาที่เคยมีผู้ศึกษามาก่อน (เกี่ยวกับตัวแปรที่ศึกษา)
- ความสําคัญท่ีได้รับจากการศึกษา

3. สรุปตัวแปรท่ีตอ้งการศึกษา (ตัวแปรอิสระ / ตัวแปรตาม)

4. กรอบแนวคิดท่ีแสดงให้เห็นความเกี่ยวข้องระหว่างตัวแปร

5. วัตถุประสงค์ของการศึกษา

6. เทคนิคทางการวิจัยที่จะใช้ (เชิงปริมาณ / เชิงคุณภาพ / แบบผสมผสาน)

7. ประชากรท่ีจะใช้ศึกษา

8. สถานท่ีที่จะใช้เก็บข้อมูล

9. แนวคิดและทฤษฏีรวมทั้งงานวิจัยที่จะนํามาใช้ในการศึกษา



รายการ ระยะเวลาที่จะใช้ดําเนินการ ช่วงเวลาที่เร่ิม-แล้วเสร็จ
• เสนอหัวข้อและโครงร่าง
• เสนอบทที่ 1
• เสนอบทที่ 2
• เสนอบทที่ 3
• ตรวจสอบเคร่ืองมือ
• เตรียมสอบป้องกันคร้ังที่ 1
• เก็บข้อมูล
• วิเคราะห์และประมวลผล
• เสนอบทที่ 4
• เสนอบทที่ 5
• เตรียมสอบป้องกัน
• เผยแพร่ผลงาน

2 สัปดาห์ สิงหาคม ภาค 1/xxx

เน้ือหาที่ปรึกษา ประเด็นที่ได้รับคําแนะนํา อาจารย์ที่ให้คําปรึกษา วันที่

ช่ือนักศึกษา                            วันที่ ........./.........../.............



เน้ือหาที่ต้องแก้ไข เน้ือหาที่แก้ไขตามข้อเสนอแนะ

ช่ือนักศึกษา                 ช่ืออาจารย์ที่ให้ข้อเสนอแนะ

1.  หาหัวข้อไม่ได้
2. เขียนเน้ือหาไม่ได้ / ไม่ถูกต้อง

• ท่ีมาของปัญหาการวิจัย / ความสําคัญของการศึกษา
• วัตถุประสงค์ของการวิจัย (ปริมาณ / คุณภาพ*)
• ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากผลการศึกษา: Output / Outcome
• การวางกรอบการเขียนทบทวนวรรณกรรม
• การเขียนสมมุติฐานท่ีไม่มีท่ีมา / การเขียนอ้างอิง
• การเขียนกรอบแนวความคิด



• การเขียนระเบียบวธิีวิจัย: ประชากร / ตัวอย่าง / 
เคร่ืองมือ

• การเขียนผลการศึกษา
• การอภิปรายผล
• การนําผลการศึกษาไปใช้
• การแนะนํางานวิจัยคร้ังต่อไป
• การเขียนบทคัดย่อ

3. ขาดความต่อเน่ืองในการดุษฎีนิพนธ์: จัดตารางเวลานําเสนอ
ผลงานทุก ๆ 2 อาทิตย์



รองศาสตราจาร ย์ดร . สุท ธิ นันทน์พรหมสุวรรณ

เทคนิคการเขียนบทคัดย่อวทิยานิพนธ์



เทคนิคการเขียนบทคัดย่อวทิยานิพนธ์

 ช่วงที่ 1 : Lecture :       เทคนิคการเขยีนบทคดัย่อวทิยานิพนธ์

ช่วงที่ 2 : Workshop: เทคนิคการเขยีนบทคดัย่อวทิยานิพนธ์

 

  



           บ ท คั ด ย่ อ  คื อ  ข้ อ มู ล ส รุ ป เ นื้ อ ห า ข อ ง ง า น วิ จั ย  ก า ร เ ขี ย น บ ท คั ด ย่ อ ค ว ร ใ ช้ ข้ อ ค ว า ม สั้ น  

ก ะ ทั ด รั ด แ ล ะ ก ร ะ ชั บ  ( CONCISION) มี ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง  ( PRECISION) แ ล ะ มี

ค ว า ม ชั ด เ จ น  ( CLARITY)   ทํา ใ ห้ ผู้ อ่ า น ท ร า บ ถึ ง เ นื้ อ ห า ข อ ง ง า น วิ จั ย อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว  แ ล ะ

อ่ า น ไ ด้ เ ข้ า ใ จ โ ด ย ไ ม่ ต้ อ ง ไ ป อ่ า น จ า ก ที ่ อื ่ น อ ี ก   โ ด ย เ มื ่ อ ผู้ อ่ า น ๆ บ ท คั ด ย่ อ จ บ แ ล้ ว  ต้ อ ง ม อ ง

ภ า พ ร ว ม ข อ ง ง า น วิ จั ย ไ ด้  บ ท คั ด ย่ อ เ ป็ น ตั ว แ ท น ข อ ง ง า น วิ จั ย เ พ ร า ะ มั ก จ ะ ถู ก ร ว บ ร ว ม ไ ว้ ใ น

แ ห ล่ ง ค้ น ค ว้ า ต่ า ง  ๆ  ซึ่ ง ผู้ อ่ า น มั ก จ ะ ตั ด สิ น จ า ก บ ท คั ด ย่ อ ว่ า ค ว ร จ ะ อ่ า น ง า น วิ จั ย ทั้ ง ห ม ด ต่ อ ไ ป

ห รื อ ไ ม่  ใ น ก า ร เ ขี ย น บ ท คั ด ย่ อ ง า น วิ จั ย ค ว ร ใ ช้ พื้ น ที่ ไ ม่ เ กิ น   1 0   บ ร ร ทั ด   โ ด ย มี ป ร ะ เ ด็ น ใ น ก า ร

นํา เ ส น อ ใ น แ ต่ ล ะ บ ร ร ทั ด ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  

เทคนิคการเขียนบทคัดย่อวทิยานิพนธ์



บ ร ร ทั ด ที่  1  กั บ   บ ร ร ทั ด ที่  2   WHY DID YOU START? 
–INTRODUCTION  เ ป็ น ก า ร ก ล่ า ว เ ก ริ่ น นํา เ ข้ า ถึ ง เ รื่ อ ง ที ่ จ ะ ศึ ก ษ า   มุ่ ง ต อ บ คํา ถ า ม  

"ทํา ไ ม จึ ง วิ จั ย"   ร ะ บุ ว่ า เ พ ร า ะ เ ห ตุ ใ ด หั ว ข้ อ ที่ ผู้ วิ จั ย ไ ด้ เ ลื อ ก ไ ว้ จึ ง เ ป็ น ปั ญห า ที่ จํา เ ป็ น จ ะ ต้ อ ง

ศึ ก ษ า แ ล ะ ป ร ะ เ ด็ น อ ะ ไ ร ที่ ยั ง ไ ม่ ค ร อ บ ค ลุ ม ห รื อ ที่ ยั ง ไ ม่ ไ ด้ ศึ ก ษ า    โ ด ย นํา คํา ที่ สํา คั ญ ที่ สุ ด จ า ก ชื่ อ

เ รื่ อ ง ม า เ ขี ย น ร้ อ ย เ รี ย ง กั น   เ ริ่ ม จ า ก คํา ที่ สํา คั ญ ที่ สุ ด ข อ ง ชื่ อ เ รื่ อ ง ก่ อ น เ ป็ น อั น ดั บ แ ร ก   แ ล้ ว ต่ อ ด้ ว ย

วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง ง า น วิ จั ย   มุ่ ง ต อ บ คาํ ถ า ม   " ต้ อ ง ก า ร ท ร า บ อ ะ ไ ร"   WHY DID YOU 
TRY TO DO? 
–AIMS AND OBJECTIVES

เทคนิคการเขียนบทคัดย่อวทิยานิพนธ์



บ ร ร ทั ด ที่  3  กั บ   บ ร ร ทั ด ที่  4    WHAT DID YOU DO? 
–METHOD    ร ะ บุ วิ ธี ก า ร ดํา เ นิ น ก า ร วิ จั ย    ป ร ะ ช า ก ร  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง   จํา น ว น ตั ว อ ย่ า ง   

วิ ธี ก า ร ท ด ล อ ง  วิ ธี ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล   วิ ธี ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล  ช่ ว ง เ ว ล า ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม

ข้ อ มู ล  

เทคนิคการเขียนบทคัดย่อวทิยานิพนธ์



บ ร ร ทั ด ที่  5  กั บ   บ ร ร ทั ด ที่  6   WHAT DID YOU FIND? 
–RESULTS   ร ะ บุ ข้ อ ค้ น พ บ  ผ ล ก า ร วิ จั ย ) จ า ก ง า น วิ จั ย ที ่ โ ด ด เ ด่ น ที ่ สุ ด ข อ ง ง า น วิ จั ย ที่

ทาํ ก า ร ศึ ก ษ า ต้ อ ง เ ลื อ ก ข้ อ มู ล ที่ สํา คั ญ ม า ก ที่ สุ ด โ ด ย ค ว ร มี คาํ สํา คั ญ จ า ก ชื่ อ เ รื่ อ ง ใ น บ ร ร ทั ด นี้ ด้ ว ย

เทคนิคการเขียนบทคัดย่อวทิยานิพนธ์



บ ร ร ทั ด ที่  7  กั บ   บ ร ร ทั ด ที่  8   ร ะ บุ ข้ อ ค้ น พ บ  ผ ล ก า ร วิ จั ย  จ า ก ง า น วิ จั ย ที่ โ ด ด เ ด่ น ที่ สุ ด ใ น ลํา ดั บ ที่

ส อ ง ข อ ง ง า น วิ จั ย ที่ ทาํ ก า ร ศึ ก ษ า   โ ด ย ค ว ร มี คาํ สํา คั ญ จ า ก ชื่ อ เ รื่ อ ง ใ น บ ร ร ทั ด นี้ ด้ ว ย

เทคนิคการเขียนบทคัดย่อวทิยานิพนธ์



บ ร ร ทั ด ที่  9  กั บ   บ ร ร ทั ด ที่  1 0   WHAT DOES IT  MEAN? 
–CONCLUSIONS/CONTRIBUTIONS  ส รุ ป ร ว บ ย อ ด ผ ล ก า ร ว ิ จ ั ย แ ล ะ

ชี้ นํา ข้ อ เ ส น อ แ น ะ เ ชิ ง น โ ย บ า ย ห รื อ วิ ธี ก า ร ป ฏิ บั ติ ป ร ะ เ ด็ น ข อ ง ข้ อ เ ส น อ แ น ะ นี้  มี ไ ว้ เ พื่ อ ใ ห้ ผู้ อ่ า น

ส า ม า ร ถ นํา ไ ป ป ฏิ บั ติ ไ ด้  โ ด ย ก า ร บ อ ก กั บ ผู้ อ่ า น ว่ า ค ว า ม รู้ ที ่ ไ ด้ จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ผู้ วิ จั ย จ ะ ช่ ว ย

ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย ที่ ศึ ก ษ า ไ ด้ อ ย่ า ง ไ ร  ต้ อ ง ทํา ใ ห้ ผู้ อ่ า น ง า น วิ จั ย ร้ อ ง อ อ ก ม า ว่ า  “ โ อ้ โ ห”  ก ล่ า ว คื อ  ใ ห้

ผู้ อ่ า น รู้ สึ ก ทึ่ ง กั บ ผ ล ก า ร วิ จั ย ข อ ง ผู้ วิ จั ย ว่ า เ ป็ น ง า น ที่ มี คุ ณ ภ า พ  ส า ม า ร ถ ช่ ว ย เ ห ลื อ ก ลุ่ ม ป ร ะ ช า ก ร

ไ ด้  ห รื อ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  แ ล ะ /ห รื อ  มี คุ ณ ค่ า อ ย่ า ง ไ ร?

เทคนิคการเขียนบทคัดย่อวทิยานิพนธ์



1 .  หั ว ข้ อ ข อ ง วิ ท ย า นิ พ น ธ์ ส า ม า ร ถ มี  A R T I C L E  ( A ,  A N ,  T H E )  ไ ด้ ต า ม ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม ข อ ง รู ป ป ร ะ โ ย ค

2 .  มี คาํ สํา คั ญ  อ ย่ า ง น้ อ ย  3  คาํ
3 .  ค ว ร ใ ช้ รู ป  P A S T  T E N S E  ใ น ก า ร เ ขี ย น บ ท คั ด ย่ อ  ย ก เ ว้ น ใ น ก ร ณี ที่ ผ ล ก า ร วิ จั ย เ ป็ น สิ่ ง ที่ เ ป็ น จ ริ ง เ ส ม อ  เ ช่ น  คาํ ส อ น

     ท า ง ศ า ส น า  เ ป็ น ต้ น  ร ว ม ถึ ง ใ น ส่ ว น ข อ ง ค ว า ม เ ป็ น ม า  ค ว า ม สํา คั ญ ข อ ง ง า น วิ จั ย  แ ล ะ อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ข อ ง ง า น วิ จั ย / ก า ร นํา     

     ง า น วิ จั ย ไ ป ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้

4 .  บ ท คั ด ย่ อ จ ะ ต้ อ ง ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  5  อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ที่ สํา คั ญ  ไ ด้ แ ก่

4 . 1  ค ว า ม เ ป็ น ม า  ห รื อ  ค ว า ม สํา คั ญ ข อ ง ง า น วิ จั ย  ( B A C K G R O U N D / S I G N I F I C A N C E )
4 . 2  วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง ง า น วิ จั ย  ( O B J E C T I V E )
4 . 3  วิ ธี ก า ร วิ จั ย  ( M E T H O D O L O G Y )  ซึ่ ง ต้ อ ง ร ะ บุ ร ะ เ บี ย บ วิ ธี วิ จั ย  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  จํา น ว น ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง วิ ธี ก า ร

           คั ด เ ลื อ ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  เ ก ณ ฑ์ ใ น ก า ร กาํ ห น ด ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  แ ล ะ วิ ธี ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล

4 . 4  ผ ล ข อ ง ก า ร วิ จั ย  ( F I N D I N G S )
4 . 5  อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ใ ห ม่ /  ก า ร นํา ง า น วิ จั ย ไ ป ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้  ( C O N T R I B U T I O N S )

5 .  จํา น ว น คาํ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร เ ขี ย น บ ท คั ด ย่ อ  คื อ  ป ร ะ ม า ณ  3 0 0 - 5 0 0 คาํ

6 .  เ ขี ย น บ ท คั ด ย่ อ ใ ห้ อ ยู่ ภ า ย ใ น ห นึ่ ง ย่ อ ห น้ า

เทคนิคการเขียนบทคัดย่อวทิยานิพนธ์
แนวทางในการเขียนบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษสาํหรับนักศึกษาระดับปริญญาเอก





บทคัดย่อผ่านการพิจารณา

ภาษไทยและภาษาอังกฤษ

เทคนิคการเขียนบทคัดย่อวทิยานิพนธ์



บทคัดย่อผ่านการพจิารณาภาษไทย

ชื่อผูท้าํวิทยานิพนธ์ ฉฐัมณฑน ์ทองสมจิตติ์

ชื่อวิทยานิพนธ์ บุพปัจจยัที่มีผลต่อการพฒันาแผนยทุธศาสตร์การคา้ชายแดนไทย-สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวสู่

                                                     ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

ชื่ออาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย ์ดร.ศิรวิทย ์กลุโรจนภทัร

ดร.สุรมน ไทยเกษม

ชื่อปริญญา ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการพฒันา

คาํสาํคญั แผนยทุธศาสตร์/การคา้ชายแดนไทย-สปป.ลาว/เชียงของ
                          ในปัจจุบนัสภาพการคา้ชายแดนไทย-สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว)ประสบปัญหาหลายประการ ไดแ้ก่ ในเรื่อง
กระบวนการเคลื่อนยา้ยสินคา้ผ่านแดนไดแ้ค่จุดที่กาํหนดไวท้าํให้ตน้ทุนสินคา้มีราคาสูง ไม่มีการปรับปรุงสิ่งอาํนวยความสะดวกทางการคา้และ
ภาครัฐบาลยงัขาดการประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้ความเขา้ใจกบัผูป้ระกอบการคา้ชายแดนในมาตรการต่าง ๆ ของรัฐบาล ดว้ยเหตุนี้ การวิจยันี้จึงมี
วตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาสภาพ และระดบัความสาํคญัของบุพปัจจยัของนโยบายส่งเสริมการคา้ชายแดนจากภาครัฐบาล และ 2) อิทธิพลของบุพปัจจยั
ของนโยบายส่งเสริมจากภาครัฐบาลที่มีผลต่อการพฒันาแผนยทุธศาสตร์การคา้ชายแดนไทย-สปป. ลาว ณ ด่านเชียงของ งานวิจยันี้เป็นการวิจยัเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยในการวิจยัเชิงปริมาณ กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการ  240 คน โดยใชเ้กณฑ ์20 เท่าของตวัแปร และวิธีการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบง่ายโดยใชต้ารางเลขสุ่ม สาํหรับการวิเคราะห์ขอ้มูล ใชว้ิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุเชิงชั้น และการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพนัธ์ระหวา่งตวั
แปร สําหรับการวิจยัเชิงคุณภาพ ใชว้ิธีการสัมภาษณ์เจาะลึกผูบ้ริหารระดบัสูงกระทรวงพาณิชย์ 6 คน ซึ่งเป็นผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการคา้ชายแดน และ
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจยัพบว่า 1) นโยบายส่งเสริมการคา้ชายแดนจากภาครัฐบาลเป็นปัจจยัที่มีความสาํคญัมากที่สุดต่อ
ประสิทธิผลของการพฒันาแผนยทุธศาสตร์การคา้  ส่วนความสัมพนัธ์ระหวา่งคู่คา้ และปัจจยัดา้นตน้ทุนสินคา้มีความสาํคญัรองลงมาตามลาํดบั และ2) 
ประสิทธิผลของการพฒันาแผนยุทธศาสตร์การคา้ชายแดนไทย-สปป.ลาว สู่เศรษฐกิจอาเซียน ขึ้นอยู่กบัปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างคู่คา้ และ
นโยบายส่งเสริมภาครัฐ ส่วนปัจจยัดา้นตน้ทุนสินคา้แมไ้ม่มีความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุทางตรงต่อ  การพฒันาแผนยทุธศาสตร์การคา้ก็ตาม แต่มีผลทางตรง
กบัปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างคู่คา้และนโยบายส่งเสริมจากภาครัฐบาล งานวิจยันี้เสนอแนะว่า ในการพฒันาแผนยทุธศาสตร์การคา้ชายแดน ผูท้ี่
เกี่ยวขอ้งจะตอ้งคาํนึงถึงความสัมพนัธ์ระหว่างคู่คา้ และนโยบายส่งเสริมจากภาครัฐบาล โดยเฉพาะการส่งเสริมความรู้แก่ผูป้ระกอบการในดา้นการ
จาํหน่ายสินคา้ที่มีคุณภาพ ซึ่งถือว่าเป็นขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัทางการคา้ นอกจากนี้รัฐบาลไทยควรส่งเสริมใหม้ีการสาํรวจความตอ้งการดา้นสินคา้
ของผูบ้ริโภคใน สปป.ลาว รวมทั้งในเขตชายแดนไทยดว้ย
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At present, border trade between Thailand and the People’s Democratic Republic of Laos (Laos PDR) faces a variety of hurdles. These problems include the fact 

that cross border transportation is allowed only at a limited number of points, leading to increased costs. Moreover, trade facilities have not improved. At the same time, 

the government has not publicized its measures related to border trade widely enough, which results in a lack of understanding among cross border trade operators.This 

research, therefore, was intended to provide insights by studying: 1) the conditions and the level of importance of the antecedents of the Thai government’s border trade 

promotion policies; and 2)the influence of the antecedents of the Thai government’s promotion policies on the development of strategic plans for cross border trade 

between Thailand and the People's Democratic Republic of Laos at the Chiang Khong border point. Quantitative and qualitative research methods were employed in this 

research. For the quantitative research, the sample was drawn from 240 business owners, selected by simple random sampling with the use of the table of random 

numbers. The sample size was based on 20 times the number of variables. The quantitative data were analyzed by hierarchical regression analysis and path analysis. As for 

the qualitative part, in-depth interviews were conducted with 6 top executives of the Ministry of Commerce, all of whom were experts in the area of border trade. The 

collected data were then analyzed by content analysis.The research findings revealed that: 1) the Thai government’s border trade promotion policies were the most 

significant factor determining the success of strategic trade plan development, followed by relationships between trading partners, and product costs, respectively, and 2) 

the effectiveness of strategic trade plan development for cross border trade between Thailand and People’s Democratic Republic of Laos depended upon the relationships 

between trading partners and the government’s promotion policies. Although product costs did not have a direct causal relationship with the development of trade 

strategies, they were found to have a direct influence on the relationships between trading partners and the government’s promotion policies.This research suggests that, 

in developing cross border trade strategies, stakeholders have to consider the relationships between trading partners and the government’s promotion policies, especially 

the ones related to the enhancement of the business owners’ know-how regarding the manufacturing of high-quality products. This would give them a competitive edge in 

trade. In addition, the Thai government should support the conduct of surveys on consumer demand for goods among consumers in the People’s Democratic Republic of 

Laos, as well as those living in Thai border areas.







บทคัดย่ออยู่ในกระบวนการพิจารณา

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

เทคนิคการเขียนบทคัดย่อวทิยานิพนธ์



บทคัด ย่ออ ยู่ ในกระบวนการพิจารณาภาษาไทย

ชื่อผูท้าํวิทยานิพนธ์ พรรณวดี  ขาํจริง

ชื่อวิทยานิพนธ์                             องคป์ระกอบของคุณลกัษณะนกัศึกษาวิชาชีพครูมหาวิทยาลยัราชภฏัภาคใต้

ชื่ออาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ดร.กญัญร์ัชการย ์ นิลวรรณ

ชื่อปริญญา                             ครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต  

                            สาขาวิชานวตักรรมการบริหารจดัการการศึกษา

คาํสาํคญั                             คุณลกัษณะนกัศึกษาวิชาชีพครู / ความรู้  / ทกัษะ / จรรยาบรรณ / อตัลกัษณ์

                          การตระหนักถึงความสําคญัของนกัศึกษาวิชาชีพครู ที่พร้อมเขา้สู่กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนั้น จะตอ้งมีคุณลกัษณะอนัพึ่งประสงคต์ามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติและสภาวิชาชีพอยา่งคุรุสภากาํหนดแลว้นั้น เพื่อหาคุณลกัษณะที่นกัศึกษาพึ่งจะตอ้งมีในตนเองโดยเฉพาะในบริบทภาคใตท้ี่เนน้ถึง

พนัธกิจหลกัของมหาวิทยาลยัราชภฏั ในเขตภาคใต ้ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาคน้ควา้เกี่ยวกบัองคป์ระกอบในการผลิตบณัฑิตนกัศึกษาวิชาชีพครูเพื่อพฒันาทอ้งถิ่น ตอ้งมีองคป์ระกอบ

หลกัที่สําคญั 4 ประการ คือ ดา้นความรู้  ทกัษะ  จรรยาบรรณ  และอตัลกัษณ์  ซึ่งเป็นคุณลกัษณะสําคญันักศึกษาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยัราชภฎัภาคใต ้การวิจยัครั้งนี้มี

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาองคป์ระกอบของคุณลกัษณะนกัศึกษาวิชาชีพครู  มหาวิทยาลยัราชภฎัภาคใต้ และศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างองคป์ระกอบของคุณลกัษณะนกัศึกษา

วิชาชีพครู  มหาวิทยาลยัราชภฎัภาคใต ้ใชว้ิธีวิจยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  กบัขอ้มูลเชิงประจกัษเ์ก็บขอ้มูลกบันกัศึกษา

ชั้นปีที่ 5 จาํนวน 784  คน และครูพี่เลี้ยงจาํนวน 513 คน ประกอบไปดว้ย  มหาวิทยาลยัราชภฎัสุราษฎร์ธานี  มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช  มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต  

มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา  และมหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 1,297  คน  เก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดบั  จาํนวน  120  

ขอ้  มีค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) จากผูเ้ชี่ยวชาญ 5 ท่าน  อยูร่ะหว่าง .50 - .01  และ  มีค่าความเชื่อมัน่ทั้งฉบบั เท่ากบั  .87  วิเคราะห์ของมูลดว้ยเทคนิคการวิเคราะห์

องคป์ระกอบยนืยนัอนัดบัที่สอง ผลการวิจยัพบว่า 1) องคป์ระกอบของคุณลกัษณะนกัศึกษาวิชาชีพครู  มหาวิทยาลยัราชภฎัภาคใต ้อยูใ่นระดบัมากที่สุด ส่วนความรู้  ทกัษะ  

จรรยาบรรณ  และอตัลกัษณ์ อยูใ่นระดบัมากที่สุด 2) องคป์ระกอบของคุณลกัษณะนกัศึกษาวิชาชีพครู  มหาวิทยาลยัราชภฎัภาคใต้ มี  4  องคป์ระกอบหลกัไดแ้ก่ 1.ความรู้  2.

ทักษะ   3.จรรยาบรรณ   4.อัตลักษณ์  ซึ่งองค์ประกอบหลักมี   14  ตัวชี้ว ัด  มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยพิจารณาจากดัชนีความกลมกลืนคือ 

x2=110.178,df=70,p-value=0.01155;Relaive x2=1.57; GFI=.972; AG=.923;RMR=.0141; SRMR=.0734; RMSEA=.038; P-
Value for Test of Close Fit=.60;   NFI=0.978;CFI=.992;CN=360.757
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Author’s name Panwadee Khunjing
Thesis title A Study of the Characteristic Components of Teacher College Students in Southern 

Rajabhut University
Thesis advisers Dr. Ganratchakan Ninlawan
Degree  Doctor of Education (Educational Management Innovative)
Keywords Characteristic component, teaching college student, knowledge, skill, ethics, identity

Teaching practice was considered a very crucial training process to prompt and prepare the teaching college 
students for their careers with the desirable characteristics regarding The National Qualification Framework for 
Higher Education and Teacher’s Council of Thailand. The characteristics of Teaching College Students, especially in 
the Southern Rajabhat University, were identified and conducted to investigate the key components of the educational 
process in order to produce qualified teaching college students who tailor-made for the communities. The research 
findings demonstrated four key components; knowledge, skills, ethnics and identities were entitled as the most vital 
characteristics of teaching college students of the Southern Rajabhat University. The research objective was to 
investigate the characteristic components and correspondence between characteristic components of teaching college 
students in the Southern Rajabhat University. The research methodologies were Qualitative Research with the 
empirical data and Quantitative Research. The total of 1,297 persons (784 students and 513 Assistant teachers) were 
collected using the survey with Rating Scale (120 items) from the senior students and assistant teachers in Surat Thani
Rajabhat University, Nakorn Sri Thammarat Rajabhat University, Phuket Rajabhat University, Songkha Rajabhat
University and Yala Rajabhat University during 2016. The survey itself was validated by 5 experts (IOC = .50 - .01, 
reliability = .87). The data were statistically analyzed using the Second Order Confirmatory Factor Analysis.The
research findings were as follows; 1) The key characteristic components of senior college students and assistant 
teachers in the Southern Rajabhat University were knowledge, skills, ethics, and identities respectively. 2) Within the 
context of four key characteristic components (knowledge, skills, ethics, and identities), 14 key indicators were 
consisted with the empirical data considering on each indicator (x2=110.178, df=70, pvalue = 0.01155; Relaive x2=1.57; GFI=.972; 
AG =.923; RMR =.0141; SRMR=.0734; RMSEA =.038; P-Value for Test of Close Fit = .60; NFI= 0.978; CFI =.992; CN=360.757)
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คาํสาํคญั

INTRODUCTION 

ปัจจุบนัพิพิธภณัฑใ์นประเทศไทยยงัประสบปัญหาหลายประการ  ไดแ้ก่  การเสื่อมสภาพของสิ่งจดัแสดง ที่มีรูปแบบการจดัแสดงที่มีความลา้สมยัประกอบกบัการขาดความร่วมมือของชุมชน และที่มีรูปแบบ และที่มีการ

บริหารจดัการอยา่งเป็นระบบ  ดงันั้น ผูบ้ริหารพิพิธภณัฑจ์ะตอ้งมีรูปที่มีแบบการบริหารที่มีความเหมาะสมกบัสภาพบริบทและปัจจยัต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัพิพิธภณัฑ ์

AIMS AND OBJECTIVES
วตัถุประสงคข์องการวิจยันี้ ไดแ้ก่ 1) ศึกษาระดบัของการสื่อสารทางการตลาดแบบผสมผสาน ภาวะผูน้าํการเปลี่ยนแปลง รูปแบบการคิดเชิงนวตักรรม และผลการดาํเนินงานของพิพิธภณัฑใ์นประเทศไทย  2) ศึกษา

อิทธิพลการสื่อสารทางการตลาดแบบผสมผสาน ภาวะผูน้าํการเปลี่ยนแปลง รูปแบบการคิดเชิงนวตักรรมที่มีผลต่อการดาํเนินงานของพิพิธภณัฑใ์นประเทศไทย 

METHOD
การวจิยันี้เป็นการวจิยัแบบผสมผสานระหวา่งการวจิยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  สาํหรับการวจิยัเชิงปริมาณ มีกลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย ผูจ้ดัการ หรือ ผูดู้แลพิพิธภณัฑใ์นประเทศไทย ตามฐานขอ้มูลพิพิธภณัฑฯ์ โดย

ศูนยม์านุษยวทิยาสิรินธร (องคก์รมหาชน) จาํนวน 320 คน โดยใชเ้กณฑ ์ 20 เท่าของตวัแปร และใชว้ิธีสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ ใชแ้บบสอบถามในการเก็บขอ้มูล จากนั้นทาํการตรวจสอบยนืยนัผลการวิจยัดว้ยการ

สัมภาษณ์แบบเจาะลึกกบัผูจ้ดัการ และผูดู้แลพิพิธภณัฑใ์นประเทศไทย จาํนวน 18 คน  และวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์แบบจาํลอง

สมการเชิงโครงสร้าง และการวเิคราะห์ปัจจยัเชิงยนืยนั 

RESULTS
ผลการวจิยั พบวา่ 1) การสื่อสารทางการตลาดแบบผสมผสาน และผลการดาํเนินงานของพิพิธภณัฑอ์ยูใ่นระดบัปานกลางเป็นส่วนใหญ่ และระดบัมากเป็นส่วนนอ้ย ส่วนภาวะผูน้าํการเปลี่ยนแปลง และรูปแบบการคิด

เชิงนวตักรรมอยูใ่นระดบัมากเป็นส่วนใหญ่และระดบันอ้ยเป็นส่วนนอ้ย และ 2) การสื่อสารทางการตลาดแบบผสมผสาน ภาวะผูน้าํ การเปลี่ยนแปลง  และรูปแบบการคิดเชิงนวตักรรมมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการ

ดาํเนินงานของพิพิธภณัฑใ์นประเทศไทย อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั .001 และ 0.05  โดยตวัแปรแต่ละดา้นมีความสมัพนัธ์ทางตรงและความสมัพนัธ์เชิงบวกซึ่งกนัและกนั นอกจากนี้ ยงัพบวา่ แบบจาํลองที่

ผูว้จิยัพฒันาขึ้นมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัทฤษฎีและขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 

CONCLUSIONS/CONTRIBUTIONS
ผลการวิจยัในครั้งนี้สามารถนาํไปใชป้ระยกุตเ์ป็นแนวทางในการปรับปรุง พฒันาและการบริหารจดัการพิพิธภณัฑใ์นประเทศไทย ของระดบัของการสื่อสารทางการตลาดแบบผสมผสาน ภาวะผูน้าํการเปลี่ยนแปลง 

รูปแบบการคิดเชิงนวตักรรม และผลการดาํเนินงานของพิพิธภณัฑใ์นประเทศไทย และศึกษาอิทธิพลการสื่อสารทางการตลาดแบบผสมผสาน ภาวะผูน้าํการเปลี่ยนแปลง รูปแบบการคิดเชิงนวตักรรมที่มีผลต่อการ

ดาํเนินงานของพิพิธภณัฑใ์นประเทศไทย และเพื่อสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัอยา่งย ัง่ยนื โดยการเนน้ที่ความสาํคญัของการสื่อสารทางการตลาดแบบผสมผสาน ภาวะผูน้าํของผูจ้ดัการพิพิธภณัฑ ์และการใช้

นวตักรรม
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INTRODUCTION 
Currently, museums in Thailand are facing problems including the deterioration of exhibits, which outdated display methods, which 
lacked of community collaboration and which been absented of a systematic model of management. Therefore, museum administrators 
should has an appropriate, contextually relevant management model to follow. 
AIMS AND OBJECTIVES
The objectives of this research were: 1) to study the level of integrated marketing communication, transformational leadership, innovative 
thinking, and the result of performance of museums in Thailand 2) to study the influence of integrated marketing communication, 
transformational leadership, and innovative thinking on the result of the performance of museums in Thailand. 
METHOD
This research employed mixed methods combining quantitative and qualitative research. In the quantitative research, the research sample 
consists of 320 managers and administrators of museums recorded in the museum data base by Sirindhorn Anthropological Center (Public 
organization). This sample size is determined based on the criterion of 20 times the variables and selected by the stratified sampling 
method. Data were collected by a questionnaire. The results of quantitative research were confirmed by in-depth interviews with 18 
managers and administrators of the museums. The data were analyzed by descriptive statistics, which is percentage, mean , and standard 
deviation as well as structural equation models, and confirmatory factor analysis.
RESULTS
The research findings revealed that: 1) integrated marketing communication and the performance of museums were rated at a moderate 
level, while transformational leadership and innovative thinking were rated at a high level; 2) intergrade marketing communication, 
transformational leadership, and innovative thinking had a direct influence on the performance of museums in Thailand in a positive 
direction at .001 and 0.05 level of statistical significance, and each variable had a direct and positive relationship with each other. In 
addition, the model developed by the researcher conformed with theories and empirical data. 
CONCLUSIONS/CONTRIBUTIONS
The findings of this research can be applied as guidelines for improving and managing the museums in Thailand to gain a sustainable 
competitive advantage by focusing on the importance of Integrated Marketing communications, leadership of the museum managers, and 
the use of innovation as well as be proved the level of integrated marketing communication, transformational leadership, innovative 
thinking, and the result of performance of museums in Thailand and the influence of integrated marketing communication, 
transformational leadership, and innovative thinking on the result of the performance of museums in Thailand. 
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I N T R O D UC T I O N   
ปัจจบุนัพิพิธภณัฑ์ในประเทศไทยยงัประสบปัญหาหลายประการ  ได้แก่  การเสื่อมสภาพของสิ่งจดัแสดง ท่ีมีรูปแบบการ
จดัแสดงท่ีมีความล้าสมยัประกอบกบัการขาดความร่วมมือของชมุชน และท่ีมีรูปแบบ และท่ีมีการบริหารจดัการอย่างเป็น
ระบบ  ดงันัน้ ผู้บริหารพิพิธภณัฑ์จะต้องมีรูปท่ีมีแบบการบริหารท่ีมีความเหมาะสมกบัสภาพบริบทและปัจจยัต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวข้องกบัพิพิธภณัฑ์  

A IM S   A N D  O B J E C T I V E S  

วัตถุประสงค์ของการวิจัยนี  ้ได้แก่ 1) ศึกษาระดับของการสื่อสารทางการตลาดแบบผสมผสาน ภาวะผู้ นําการ
เปลี่ยนแปลง รูปแบบการคิดเชิงนวตักรรม และผลการดําเนินงานของพิพิธภณัฑ์ในประเทศไทย  2) ศึกษาอิทธิพลการ
สื่อสารทางการตลาดแบบผสมผสาน ภาวะผู้ นําการเปล่ียนแปลง รูปแบบการคิดเชิงนวตักรรมที่มีผลต่อการดําเนินงาน
ของพิพิธภณัฑ์ในประเทศไทย  

ME T H O D  
การวิจยันีเ้ป็นการวิจยัแบบผสมผสานระหว่างการวิจยัเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ  สําหรับการวิจยัเชิงปริมาณ มีกลุ่ม
ตวัอย่าง ประกอบด้วย ผู้จดัการ หรือ ผู้ดแูลพิพิธภณัฑ์ในประเทศไทย ตามฐานข้อมลูพิพิธภณัฑ์ฯ โดยศนูย์มานษุยวิทยา
สิรินธร (องค์กรมหาชน) จํานวน 320 คน โดยใชเ้กณฑ์  20 เท่าของตวัแปร และใช้วิธีสุ่มตวัอย่างแบบชัน้ภมิู ใช้
แบบสอบถามในการเก็บข้อมลู จากนัน้ทําการตรวจสอบยืนยนัผลการวิจยัด้วยการสมัภาษณ์แบบเจาะลึกกับผู้จดัการ 
และผู้ดแูลพิพิธภณัฑ์ในประเทศไทย จํานวน 18 คน  และวิเคราะห์ข้อมลูด้วยสถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย ค่าร้อยละ 
คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์แบบจําลองสมการเชิงโครงสร้าง และการวิเคราะห์ปัจจยัเชิงยืนยนั  

R E S U LT S  
ผลการวิจยั พบว่า 1) การสื่อสารทางการตลาดแบบผสมผสาน และผลการดําเนินงานของพิพิธภณัฑ์อยู่ในระดบัปาน
กลางเป็นส่วนใหญ่ และระดบัมากเป็นส่วนน้อย ส่วนภาวะผู้ นําการเปลี่ยนแปลง และรูปแบบการคิดเชิงนวตักรรมอยู่ใน
ระดบัมากเป็นส่วนใหญ่และระดบัน้อยเป็นส่วนน้อย และ 2) การสื่อสารทางการตลาดแบบผสมผสาน ภาวะผู้ นํา การ
เปลี่ยนแปลง   และรูปแบบการคิดเชิงนวตักรรมมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการดําเนินงานของพิพิธภณัฑ์ในประเทศไทย 
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 และ 0.05  โดยตวัแปรแต่ละด้านมีความสมัพนัธ์ทางตรงและความสมัพนัธ์เชิง
บวกซึง่กนัและกนั นอกจากนี ้ยงัพบว่า แบบจําลองท่ีผู้ วิจยัพฒันาขึน้มีความสอดคล้องกลมกลืนกบัทฤษฎีและข้อมลูเชิง
ประจกัษ์   

C O N C LU S I O N S / C O N T R I B U T I O N S  
ผลการวิจยัในครัง้นีส้ามารถนําไปใช้ประยกุต์เป็นแนวทางในการปรับปรุง พฒันาและการบริหารจดัการพิพิธภณัฑ์ในประเทศ
ไทย ของระดบัของการสื่อสารทางการตลาดแบบผสมผสาน ภาวะผู้ นําการเปลี่ยนแปลง รูปแบบการคิดเชิงนวตักรรม และ
ผลการดําเนินงานของพิพิธภณัฑ์ในประเทศไทย และศึกษาอิทธิพลการสื่อสารทางการตลาดแบบผสมผสาน ภาวะผู้ นํา
การเปล่ียนแปลง รูปแบบการคิดเชิงนวตักรรมท่ีมีผลตอ่การดําเนินงานของพิพิธภณัฑ์ในประเทศไทย  
และเพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนัอย่างยั่งยืน โดยการเน้นท่ีความสําคญัของการสื่อสารทางการตลาดแบบ
ผสมผสาน ภาวะผู้ นําของผู้จดัการพิพิธภณัฑ์ และการใช้นวตักรรม 
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I N T R O D U C T I O N   
Currently, museums in Thailand are facing problems including the deterioration of exhibits, which outdated display 
methods, which lacked of community collaboration and which been absented of a systematic model of management. 
Therefore, museum administrators should has an appropriate, contextually relevant management model to follow.  

A I M S   A N D   O B J E C T I V E S  

The objectives of this research were: 1) to study the level of integrated marketing communication, transformational 
leadership, innovative thinking, and the result of performance of museums in Thailand 2) to study the influence of 
integrated marketing communication, transformational leadership, and innovative thinking on the result of the 
performance of museums in Thailand.  

M E T H O D  
This research employed mixed methods combining quantitative and qualitative research. In the quantitative research, 
the research sample consists of 320 managers and administrators of museums recorded in the museum data base by 
Sirindhorn Anthropological Center (Public organization). This sample size is determined based on the criterion of 20 
times the variables and selected by the stratified sampling method. Data were collected by a questionnaire. The 
results of quantitative research were confirmed by in-depth interviews with 18 managers and administrators of the 
museums. The data were analyzed by descriptive statistics, which is percentage, mean , and standard deviation as 
well as structural equation models, and confirmatory factor analysis. 

R E S U LT S  
The research findings revealed that: 1) integrated marketing communication and the performance of museums were 
rated at a moderate level, while transformational leadership and innovative thinking were rated at a high level; 2) 
intergrade marketing communication, transformational leadership, and innovative thinking had a direct influence on 
the performance of museums in Thailand in a positive direction at .001 and 0.05 level of statistical significance, and 
each variable had a direct and positive relationship with each other. In addition, the model developed by the 
researcher conformed with theories and empirical data.  

C O N C L U S I O N S / C O N T R I B U T I O N S  
The findings of this research can be applied as guidelines for improving and managing the museums in Thailand to 
gain a sustainable competitive advantage by focusing on the importance of Integrated Marketing communications, 
leadership of the museum managers, and the use of innovation as well as be proved the level of integrated marketing 
communication, transformational leadership, innovative thinking, and the result of performance of museums in 
Thailand and the influence of integrated marketing communication, transformational leadership, and innovative 
thinking on the result of the performance of museums in Thailand.  
 
 
 


